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CHARGESTORM® CONNECTED

Produktbeschreibung

CHARGESTORM® CONNECTED ist eine vielfaltig einsetzbare Ladestation flir
Elektrofahrzeuge.

Die Ladestation ist in verschiedenen Modellvarianten lieferbar, die sich in

der Leistungsabgabe und der Anzahl der Ladeanschliisse unterscheiden.
Eine vollstandige Liste aller Artikelnummern steht auf www.ctekemobility.com
zum Herunterladen bereit.

HINWEIS: Die Modellangaben befinden sich oben auf der Ladestation.

CHARGESTORM® CONNECTED 2 ist eine verbesserte und aktualisierte Version
unserer hochentwickelten Ladestation fiir Elektrofahrzeuge mit einer Vielzahl
an Funktionen und Sicherheitsmerkmalen. Die leistungsstarke Ladesteuerung
ist auf doppelte Ausgénge/Ladekabel des Typs 2 ausgelegt und bietet
Lastausgleich mittels NANOGRID™.

Uberhitzungsschutz

Bei hohen Temperaturen ermittelt der Algorit.hmus der Ladestation die optimale
Ladestromstéarke. Damit wird das Risiko von Uberhitzung und Beschédigung der
Ladestation verringert, ohne die Nutzung vollstadndig zu unterbinden.

Verwendungszweck

Die Ladestation ist fiir die Wandmontage oder Stangenmontage vorgesehen.
Die Ladestation ist sowohl flir zugangsbeschrankte als auch freie Standorte
vorgesehen.

Lieferumfang
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Die Ladestation CHARGESTORM® CONNECTED

Zwei Schllssel

Gebrauchs- und Installationsanleitung

Abdeckung flr Kabeleingang und Kabeldurchfiihrungen (M25 und M12)
Halterung flir Ladekabelanschluss (flir Modelle mit fest installiertem Kabel)
Isolierrohr

Vier Befestigungsschrauben

Vier Gummidichtungen

Vier Metalldichtungen

CoNDO PN

<]

. Uberbriickungsstecker (fiir einphasige Modelle)
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Ubersicht

AV

Frontkonsole

Display mit Ladestatussymbolen
Riickseite

Technikbox

Ladeanschluss fir Elektrofahrzeug

oo

Ladeanschluss flir Elektrofahrzeug (fest installiertes Kabel)

Statussymbole

‘ MODUS ‘ ERLAUTERUNG
Frei RFID-Symbol nicht aktiv

SYMBOL ‘ FARBE

/ Dauerhaft RFID Bereit fir RFID-Karte
/f Grin

Blinkend RFID
Gelb

Authentifizierung lauft. Bitte warten!

RFID-Karte zugelassen. Der

/ Blinkend RFID
f} Grin Ladevorgang wird eingeleitet.

SYMBOL |FARBE | MODUS | ERLAUTERUNG

/ Blinkend RFID RFID-Karte nicht zugelassen
,f Rot (Benutzer ohne Ladeberechtigung)
(ein Mal)

Dauerhaft RFID /

Grin Frei

Verflighar und ladebereit

Blinkend RFID Warten auf Kabelanschluss oder
Griin Authentifizierung

Fahrzeug angeschlossen, aber keine
Ladeaktivitat (zum Beispiel wenn das
Fahrzeug vollstandig geladen ist oder
der Ladevorgang pausiert wurde).

Blinkend RFID/
Blau Frei

Ladevorgang lauft

Dauerhaft RFID /
Rot Frei

Aktiver Alarm Héchstwahrscheinlich
wurde eine Sicherung ausgelost.
Die Technikbox 6ffnen und die
Sicherung zuriicksetzen.

Dauerhaft RFID /
Blau Frei

Voribergehender Fehler am
Ladeanschluss. Mdgliche
Fehlerursachen:

« Zeitliberschreitung bei der RFID-
Kartenprifung.

« PP-Signal des Kabels wird nicht
erfasst (nur bei Ladeanschlusstyp 2)

* Ladeanschlussmotor kann Kabel
nicht verriegeln

/ Dauerhaft - Ladestation mit dem Cloud-Backend
,, Blau verbunden. Wird nur wahrend des
° Hochfahrens angezeigt. Blinkdauer
5 Sekunden.
/ Dauerhaft RFID / Wéhrend des Hochfahrens kein
/f. Rot Frei Verbindungsaufbau der Ladestation

zum Cloud-Backend. Wird nur
wéhrend des Hochfahrens angezeigt.

HINWEIS: Bei inaktiver Ladestation ist keines der Symbole aktiv. Mdgliche
Grinde hierflir: Beabsichtigte Konfiguration, Neustart der Ladestation oder
Deaktivierung flir geplante Wartungsarbeiten.




Laden des Fahrzeugs

Freier Zugang und RFID-Zugang

Rl
IR

Die Ladestation arbeitet mit zwei
Authentifizierungsmodi, dem Freien Zugang

(A) und dem RFID-Zugang (B). Im Modus Freier
Zugang beginnt der Ladevorgang sofort nach
Anschliefen des Fahrzeugs an die Ladestation.
Im Modus RFID-Zugang beginnt der Ladevaorgang
erst nach Authentifizierung mittels RFID-Karte.
Bestimmte Betreiber bieten auch weitere
Authentifizierungsmodi an, wie etwa mittels
Mobil-App.

HINWEIS: RFID-Karten werden in vielen Formaten
angeboten. Falls Ihre RFID-Karten keine
Originalkarten von CTEK E-Mobhility sind, wenden
Sie sich bitte an CTEK E-Mability, um zu ermitteln
ob Ihre RFID-Karten mit der Ladestation kompatibel
sind. Der unterstiitzte RFID-Standard ist ISO1443A/
Mifare.

Anschliefien von CHARGESTORM®
CONNECTED an das Fahrzeug

Einleiten des Ladevorgangs mittels
Freiem Zugang

[::

Einleiten des Ladevorgang mittels
RFID-Zugang
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Installationsverfahren

Einfihrung

Dieser Anleitungsteil beschreibt das Installieren
der Ladestation CHARGESTORM® CONNECTED.

Sicherheit

« Dieim vorliegenden Dokument beschriebenen
Installationsarbeiten diirfen nur von
zugelassenen Elektrotechnikern durchgefiihrt
werden.

* Vordem Installieren und Betreiben des
Produkts die Anweisungen des vorliegenden
Dokuments lesen und befolgen.

« DieInstallation muss den gesetzlichen
Sicherheitsbestimmungen entsprechen.

*« Gemaf den Vorgaben des Standards IEC61851
dirfen mit diesem Produkt keine Adapter oder
Umwandlungsadapter verwendet werden.

* Diese Ladestation unterstitzt kein bellftetes
Laden.

« Sicherstellen, dass die Kabel in der Ladestation
nicht durch Vibration beim Transport gelést
wurden. Geldste Kabel wieder anschlieen und
die Schrauben anziehen.

. Es wird empfohlen, das Installationsverfahren
zu zweit durchzufihren.

*« Wahrend des Installierens Sicherheitsschuhe
tragen.

Werkzeuge

22 Q oge

Mg ©9©

RFID‘%
§
&g U> 2000 mm

Mini-USB

«  Mifare Classic/IEC 14443 Typ A sowie
kompatible RFID-Karten (falls RFID verwendet
werden soll).

. Computer/Laptop (Betriebssystem: Empfohlen
werden Linux oder 0SX. Windows 10 erfordert
Treiberinstallation mittels USB.

Optionale Ausriistung

« Stangenmontagesatz flir Stangendurchmesser
60 mm. Artikelnummer 920-00010 (nur wenn
hinzugefligt).

« Stangenhalterungssatz fiir zwei Boxen
flir bis zu vier EV-Anschllisse pro Stange.
Artikelnummer 922-00018

Vor dem Installieren zu
tberprifende Punkte

Die folgenden Punkte vor dem Verkabeln Uberprifen.

1. Das EV-Ladegerat nicht an Orten mit direkter
Sonneneinstrahlung installieren. An Orten
mit direkter Sonneneinstrahlung ist die
Lesbharkeit der Symbole eingeschrénkt und die
Temperatur des Produkts wird erhht. Dadurch
wird der Uberhitzungsschutz ausgeldst und
der Ladestrom begrenzt.

2. Den AuBenbereich oder Innenbereich als
Installationsort beriicksichtigen.

a Umim Auf3enbereich das Eindringen
von Wasser zu verhindern, miissen
das Stromversorgungskabel und das
Netzwerkkabel von unten in die Technikbox
eingeflihrt werden.

»

Wandmontage der Ladestation

b. ImInnenbereich kénnen das
Stromversorgungskabel und das
Netzwerkkabel von oben, von der Seite
oder von unten in die Technikbox eingefiihrt
werden.

HINWEIS: Bei Installationen mit
Stromversorgungskabeln mit einem
Durchmesser von mehr als 177 mm muss
das Kabel von unten eingeflihrt werden.

Vorbereiten des Installationsorts

1. Den Montageort der Ladestation festlegen.

a. Sicherstellen, dass fiir den Normalbetrieb
ausreichend Platz vorhanden ist.

Min . Min
300 mm . ; 350 mm

S —

iz -1oo-
@ 1500 mm

1500 mm

S

S

b. Beider Wandmontage sicherstellen, dass
das Wandmaterial fliir die Montage der Box
geeignet ist. Die Tragkraft der Wand muss
dem Gewicht der Ladestation entsprechen.

c. Die Stangenmontage istim Handbuch des
Stangenmontagesatzes heschrieben.

[mm]

. 246
.| 43
i |209.5
? .
"160

Die Lage der vier Schraubldcher an der
Rickseite ermitteln.

2. Entsprechend der Lage der Schraublécher an
der Rickseite vier Locher in die Wand bohren.
3. Die Technikbox mit einem Schllissel entriegeln

und 6ffnen.




4. Die Schutzabdeckung entfernen.

5. Die Ladestation am Montageort anbringen.
Dabei zuerst die Gummidichtungen und
danndie Unterlegscheiben und die vier
M8-Schrauben einbauen.

VORSICHT: Die Ladestation nicht ohne
Gummidichtungen einbauen. Andernfalls kénnte
Wasser eindringen und das EV-Ladegerat
beschédigen.

(1

/

6. Sicherstellen, dass die Ladestation fest an der
Wand befestigt ist.

7. Umdie Ladestation vor Eindringen von
Wasser zu schiitzen, alle offenen Locher mit
Silikondichtmasse oder Gummidichtungen
verschliefien.

Stangenmontage der Ladestation

au e

[ ]

« Die Stangenmontage ist im Handbuch des
Stangenmontagesatzes beschrieben.

Installieren der Verkabelung

*

1. Sicherstellen, dass die Netzstromversorgung
unterbrochen ist.

AZ16 mm?

3. Wenn das Stromversorgungskabel und das
Netzwerkkabel von unten oder von hinten
eingeflihrt werden sollen, der Abhildung
entsprechende Locher in die Einheit bohren.
VORSICHT: Beim Bohren der Lécher
sicherstellen, dass die Innenelemente der
Einheit nicht beschéadigt werden.

4. Umdie Einheit vor dem Eindringen von
Staub und Wasser zu schiitzen, die
Kabeldurchfiihrungen installieren.

HINWEIS: Die mit dem Produkt gelieferte
Kabeldurchfiihrung flir das Stromversorgungskabel
nimmt Kabel mit einem Durchmesser zwischen

11 und 17 mm auf, die Kabeldurchfihrung fiir das
Netzwerkkabel Kabel mit einem Durchmesser
zwischen 3 und 6 mm.

2. Sicherstellen, dass die Verkabelung auf die
Ladestation ausgelegt (A) ist.

VORSICHT: Fur Kabel auf3erhalb dieses Bereichs
missen geeignete andere Durchfiihrungen
verwendet werden.

5. Firdas Einfiihren von Stromversorgungskabel
und Netzwerkkabel sind an der
Oberseite zwei Locher vorgesehen. Das
Stromversorgungskabel durch das gréfiere
Loch (M25) und das Netzwerkkabel durch das
kleinere Loch (M12) einflhren.

Installieren des
Stromversorgungskabels

1. Das Kabel durch die Kabeldurchfiihrung ziehen.

) —

—

—
O

Min
500 mmj| A

O

—
—

L3

OQOo &
00O n
OO

OO =
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Lot
-
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m
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L
[l I et
4] )
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[18-20 mm

O[O #&f-

G

2. Sicherstellen, dass das Erdungskabel
langer als die anderen Kabel ist, damit es bei
unbeabsichtigtem Zug als letztes geldst wird.

3. Die Adern des Stromversorgungskabels an
den Enden etwa 18 his 20 mm abisolieren. Der
Querschnitt des Stromversorgungskabels darf
16 mm? nicht Gberschreiten. Die Anleitung der
vorherigen Seite befolgen.

4. Die Adern der Versorgungsleitung an die
jeweiligen Anschlussklemmen anschliefien.

HINWEIS: Die Anschlussklemmen sind einsteckbar
ausgelegt. Sicherstellen, dass die Adern
vorgabegemé&B angeschlossen sind.

HINWEIS: Zu landesspezifischen Unterschieden im
Erdungssystem, wie zum Beispiel IT-Nett, siehe den
Schaltplan der Stromversorgung auf Seite 13.
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Installieren des Netzwerkkabels und
des 3G-Modems (optional)

Mini SIM
15x25mm
\|

A | Controllerboard E | 3G-Modem
B | RJ-45 F | Antennenkontakt
U.FL
C | USB
— G | SIM-
D | Mini-USB Kartensteckplatz

Um die Ladestation an NanoGrid™ - Lastausgleich
oder das Charge Portal (das cloudbasierte Online-
Ladeportal) - anzuschlie3en, die folgenden Schritte
durchflhren.

* Das Netzwerkkabel mit dem beigefligten
Isolierungskabel umschliefien. Das
Netzwerkkabel muss in der Powerbox aus
Grinden der Elektrosicherheit zusatzlich
isoliert werden.

* Wenn sich die Ladestation hinter einer
Firewall befindet und mit einem Backend-
System verbunden wird, in der Firewall DNS
(Port 53) und https/wss (Port 443) 6ffnen.
Um Aktualisierungen der Firmware zu
ermoglichen, FTP 6ffnen.

Flr Ethernet erfolgt der Anschluss lber
Netzwerkkabel Typ Catb oder héher.

Das Netzwerkkabel tiber den Anschluss
RJ-45 am Controllerboard anschlieBBen.
Das Controllerboard befindet sich an der
Vorderseite. Mit dem AnschlieBBen des
Netzwerkkabels wird Aktivitdts-LED im
Anschluss RS-45 aktiviert.

Fir 3G eine aktivierte SIM-Karte in die
Ladestation einsetzen. Die PIN-Funktion muss
deaktiviert sein. Fir das Datenabonnement
werden je nach OCPP-Protokoll des Betreibers
mindestens 2 GB pro Monat empfohlen.
Sicherstellen, dass das Antennenkabel an
beiden Enden angeschlossen ist.

HINWEIS: Einige Betreiber installieren die die SIM-
Karte ab Werk.

Abschluss des

Installationsverfahrens

1.

2. Die Technikbox schlieien und mit einem
Schliissel verriegeln.

3. Das Schloss mit der Abdeckung abdecken.
4. Die Stromversorgung Uber die Verteilertafel
einschalten.

HINWEIS: Das Starten des Ladegerats kann ein his
zwei Minuten in Anspruch nehmen.
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5. Sicherstellen, dass das griine Anschlusssymbol auf der Fronttafel
aufleuchtet.

Anpassen der Konfigurationseinstellungen

HINWEIS: Bei den meisten Installationen muss die Konfiguration nicht gedndert
werden.

HINWEIS: CTEK E-Mobility empfiehlt, die Ergebnisse des Konfigurationstests
vom Installationstechniker in einem gesonderten Protokoll dokumentieren zu
lassen.

1. Fir Computer mit dem Betriebssystem Microsoft Windows die
CCU-Treiber von der Website herunterladen. Die auf der Website
bereitgestellte Anleitung befolgen.

HINWEIS: Der USB-Treiber ist bei Linux, Android und Mac OSX Teil des
Betriebssystems.

2. Den Computer und den Mini-USB-Port auf dem Controllerboard mit dem
USB-Kabel verhinden.

Welcome

—_—
(Username

(Password

Sign In

Welcome
Waiting for the controller to conneed, please waill
(ceu =

Walting for connections.

3. DenBrowser 6ffnen und auf der lokalen Weboberflache mit der Adresse
http://192.168.7.2 anmelden.
Der Benutzername und das Kennwort lauten beide: ccu.

HINWEIS: CTEK E-Mobility empfiehlt fiir diese Aktion den Browser Chrome.

mmmmmem - =

Konfigurieren der Netzwerkschnittstelle (Ethernet)

Interface
fowes —————————————————_)

wax

3

P Address e
Hetmask [
Enabla DHCP = A®
—— L)

L]

omP st

1. Konfiguration > Schnittstelle > Allgemein aufrufen und die Option WLAN =
Drahtgebunden auswéhlen.

2. Konfiguration >Schnittstelle aufrufen.
3. Die Option Drahtgebunden wéhlen.

4. DHCP oder Statisch auswéhlen. Flir die Option Statisch auch die IP-
Adresse, die Netzmaske und das Gateway eingeben.

5. Die Schaltflache Speichern unten auf der Seite betatigen.

Konfigurieren von WWAN (3G)

Interface

HINWEIS: WWAN ist ein spezifischer 3G-Modus, der in der Regel stabiler ist
als PPP.

1.  Konfiguration aufrufen.

2. Die Schnittstelle auswahlen.

3. Allgemein und die Option WAN = Modem (WWAN) auswé&hlen
4

Konfiguration > Schnittstelle > WWAN-Modem aufrufen und die auf den
ausgewdhlten 3G-Betreiber zutreffende APN eingeben. Die Ubrigen Felder
nicht ausfillen.

5. Die Schaltflache Speichern unten auf der Seite betatigen.
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Konfigurieren von PPP 3G/4G

I L bl
— - @
T e

Konfiguration aufrufen.
Die Schnittstelle auswahlen.
Allgemein und die Option WAN = Modem (PPP) auswéhlen

Konfiguration > Schnittstelle > PPP-Modem aufrufen und die auf den
ausgewdhlten 3G/4G-Betreiber zutreffende APN eingeben. Die librigen
Felder nicht ausfillen.

Pwopo

5. Die Schaltflache Speichern unten auf der Seite betéatigen.

Konfigurieren der Strombegrenzung

Outlets

HINWEIS: Die Einstellungen der Ladestrombegrenzung andern, falls der Wert
der Ladestrombegrenzung unter dem Wert der Ladestatussicherung liegen
muss.

1.  Konfiguration aufrufen.
2. DenlLadeausgang auswéhlen.
3. Die Einstellungen der Strombegrenzung bearbeiten.

Konfigurieren der URL und der Identitat der Ladestation
(ChargeboxID) fiir das Portal

1. Die Statusseite Uberpriifen und sicherstellen, dass der Internetzugang
fehlerfreiist.

2. Sicherstellen, dass die korrekte OCPP-ChargeboxID und Serveradresse
vorliegen. Diese Angaben sind beim Portalbetreiber erhéltlich. Wenn das
als Charge Portal bezeichnete Portal von CTEK E-Mohility verwendet
wird, hat die URL zum Portal folgendes Format: wss://<firmenname>.
oamportal.com/0cpp/websocket

HINWEIS: Die ChargeboxID muss eindeutig sein und aus nicht mehr als
22 Zeichen bestehen. Das ausgewahlte Portal muss OCPP v1.5 oder v1.6
unterstiitzen.

3. Konfiguration > Backend aufrufen und die ChargeboxID eingeben.
4. Das Kommunikationsprotokoll OCPP v1.5 oder OCPP v1.6. auswéhlen.

5. Die Backend-Adresse eingeben. Die (brigen Parameter miissen in der
Regel nicht verédndert werden.

Die Schaltflache Speichern unten auf der Seite betéatigen.
Die Statusseite aufrufen und priifen, ob Verbindung zum Portal besteht.

Konfigurieren der RFID

11 Erssnou

Outlets

Austhenticaiian Modia e -
OpenTag s e
Enecgy Lienit (44H) = (]
Aliow chasging o Iock efror L]
Ko chasging cable fockad @
Outet 2

Austhentication Mod =5 @
Open Tag [ 'y

HINWEIS: Bei Ladegeraten ohne Portalverbindung kénnen RFID-Karten nur
Uber die Weboberfldche des Ladegerats hinzugefligt und entfernt werden. Bei
Ladegeraten mit Portalverbindung kdénnen diese Vorgédnge nur tber das Portal
durchgeflhrt werden.

1.  Umdas Authentifizieren mittels RFID vor dem Ladevorgang zu aktivieren,
die Option Konfiguration > Ladeanschluss > Authentifizierung aufrufen
und fur alle Ladeanschliisse die Option RFID-Authentifizierung mittels
RFID-Karte vor dem Ladevorgang aktivieren.

2. Zugelassene RFID-Karten unter der Option Kartenverwaltung hinzufligen
und l8schen.

Durchfiihren des Installationstests
* Sicherstellen, dass die Ladestation fest an Wand oder Stange
angebracht ist.

« Die Anschllisse von Stromversorgungskabel und Netzwerkkabel
Uberpriifen. Bei Bedarf die Kabeldurchfiihrung nachziehen.

« Falls die Installation als Nanogrid Home eingerichtet ist, die Verbindung
zwischen dem externen EM und dem Ladegerat Gberpriifen.

* EinFahrzeug laden. Die Stromstéarke tberpriifen und sicherstellen, dass
die Ladesymbole auf dem Display vorgabhegemé&f anzeigen.
- Funktionskontrolle RFID
- Internetverbindung (3G/4G/Router/Ethernet)
« Sicherstellen, dass der Witterungsschutz des Schlosses vorgabegemaf
abgedichtet ist.
« Sicherstellen, dass die Anzeige leuchtet.

Durchfiihren des Wartungstests
Das Produkt muss jahrlich gewartet werden.

* Sicherstellen, dass der Ladeanschluss oder das Ladekabel in
einwandfreiem Zustand sind.

« BeiBedarf Ladeausgang/Ladekabel ersetzen.

« Die Gummidichtungen Uberprifen. Verschmutzte Gummidichtungen
reinigen.

* BeiBedarf die Software aktualisieren.
« Die Kabeldurchfiihrung tberpriifen. Bei Bedarf nachziehen.

Produktrecycling

Das Produkt muss gemaéaf3 den Vorgaben fir Elektronikausriistung
recycelt werden. Die anwendbaren Vorgaben flir das Recycling von
Elektronikausriistung befolgen.



Technische D

LEISTUNG

aten

Leistungsaufnahme

TN-S:230/400V
Wechselstrom, 50 Hz
IT: 230 V Wechselstrom
50 Hz

Max. 63 A
(modellabhangig)

Leistungsabhgabe

Wechselstrom

Anschluss an Wechsel- Ja

stromnetz

Dauerhaft an Wechsel- Ja

stromnetz angeschlossen

Ladestrom Biszu 32 A
(modellabh&ngig)

Stromversorgungsan- TN-S: L1, L2, L3, N, PE

schluss IT: L1, L2, PE

Sicherungen

Charakteristik C.
Auslosekapazitat 6 kA

Kurzschlussstrom, lop

Modus 3: 32 A
Leistungsaufnahme im 18 his 20 W
Bereitschaftsmodus
Frequenz (Nennwert), f_ 50Hz
Gleichzeitigkeitsfaktor 1
(Nennwert), RDF
Isolationsspannung 250/400V
(Nennwert), U,
Impulsspannungsfestigkeit | 4 kV
(Nennwert), U,
Impulsstromfestigkeit B kA
(Nennwert), ka
Impulsstromfestigkeit, 6 kA
kurzzeitig (Nennwert), |,
Max. prospektiver B kA

Uberspannungskategorie

Technische Angaben zur
Schutzeinrichtung (RCD)

Fehlerstrom-

Festigkeit und Ausschalt-
leistung (Nennwert), I |

200 A

Eindringschutz IP54

Umgebungstemper-
atur fur den Betrieb

-30 "C his+50 °C

Erfassen von Erdungsfehlern

Fehlerstromgerat Typ A, 30 mA.

Gleichstrommelder 6 mA.

Hoéhe tGber dem
Meeresspiegel

<2000m

Relative Luftfeuchte

Bis zu 100 % bei +25°C

Lagertemperatur

-30 °C his+50 °C

nische Einwirkung

AuBere mecha- IK10

EV-Anschluss

SCHNITTSTELLEN

Ein oder zwei Ausgénge Typ 2 oder
Festkabel Typ 1 oder Typ 2

Display

LED-Symbole

Geh&useschloss

Mechanisches Schloss mit
Schltssel

Energiezahler

Je nach Option intern oder mit
MID-Zulassung.

Standards flr
RFID-Karte

Milfare 1k, Milfare 1k+,
Milfare Classic.

Konnektivitat

3G: Freguenzhand:
00/850/900/1700/1800/
1900/2100 MHz, Leistungsklasse
3:+24 dBm, Leistungsklasse 4:
+21dBm (EN 301908-2 vI1.1.1)

4G: Freguenzband: LTE Cat-1, B3
B8 B20 Leistungsklasse: 23 dBm
Ausweichsystem GSM/GPRS/
EDGE 900 MHz (Max: 2 W) 1800
MHz (Max: 1 W)

Zulassung

KOMPATIBILITAT

|IEC 818511, IEC 62196~
2,1EC 81439-7, CE

Zulassung

Die Konformitéats-
erklarung steht auf
www.ctekemobility.com
zum Herunterladen
bereit.

Ladeverfahren

Modus 3

Schutz gegen Stromschlag

Ausriistung gemaf
Klasse |

Kommunikationsprotokoll

0OCPP1.5und 1.6

Verschmutzungsgrad

3

Gewicht Bis zu 24 kg (modellabhangig)
MaBe HxBxT 449 x 282 x160 mm
Material Abdeckungen vorn und hinten

aus ABS-Kunststoff. Farbige,
verzinkte Metallbox flr die
Elektronik.

Vorgesehen flir den Einsatz | B
gemaf EMV-Richtlinie

Schutz vor Uberstrom

und Kurzschluss

EIGENSCHAFT ‘ WERT

Strom (Nennwert), | Siehe: Teilespezifische Angaben
Merkmal Cc

Kurzschlussleistung (Nennwert), |, 6 kA
Kurzschlussausschaltleistung (Nennwert), | 7,5 kA

Durchlassenergie, 12t 36.000 A%s

Teilespezifische Angaben

ARTIKEL- | SPANNUNG | STROM LADEANSCHLUSS LINKS LADEANSCHLUSS RECHTS
NUMMER | (NENNW- (NENNW-
ERT), U, ERT), 1,

910-17049 230V 1B6A - Anschluss, einphasig, 230V, 16 A

910-17062 230V 32A - Anschluss, einphasig, 230V, 32 A

910-17050 230/400V 1B8A - Anschluss, dreiphasig, 230/

400V,16 A
910-17028 230/400V 32A - Anschluss, dreiphasig, 230/400
V,32A

910-17045 230V 18A - Kabel, einphasig, 230V, 16 A

910-17046 230V 32A - Kabel, einphasig, 230V, 32 A

910-17047 230/400V 18A - Kabel, dreiphasig, 230/400 V, 16 A

910-17048 230/400V 32A - Kabel, dreiphasig, 230/400 V, 32 A

910-17042 230/400V 16A Kabel, einphasig, 230V, 16 A Anschluss, einphasig, 230V, 16 A

910-17051 230/400V 1BA Anschluss, einphasig, 230V, 16 A Anschluss, einphasig, 230V, 16 A

910-17063 230/400V 32A Anschluss, einphasig, 230V, 32 A Anschluss, einphasig, 230V, 32 A

910-17059 230/400V 32A Anschluss, dreiphasig, 230/ Anschluss, dreiphasig, 230/
400V,16 A 400V,16 A

910-17060 230/400V B4 A Anschluss, dreiphasig, 230/ Anschluss, dreiphasig, 230/
400V,32A 400V,32A

910-17040 230/400V 16A Kabel, einphasig, 230V, 16 A Kabel, einphasig, 230 V, 16 A

910-17091 230/400V 32A Kabel, einphasig, 230V, 32 A Kabel, einphasig, 230V, 32 A

910-17086 230/400V 32A Kabel, dreiphasig, 230/400V, 16 A | Kabel, dreiphasig, 230/400V, 16 A

910-17092 230/400V 64 A Kabel, dreiphasig, 230/400 V, 32 A | Kabel, dreiphasig, 230/400V, 32 A
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Gewahrleistungserklarung von
CTEK E-Mobility

Eingeschrankte Garantie

CTEK bietet dem urspriinglichen Kaufer des
Produkts eine eingeschrénkte Garantie. Der
Garantiezeitraum richtet sich nach dem Produkt.
Die eingeschrénkte Garantie ist nicht Gbertraghar.
Diese Garantie deckt Verarbeitungs- und
Materialfehler ab. Diese Garantie erlischt, wenn
das Produkt unsachgemé&f gehandhabt wurde
oder wenn Reparaturen nicht von CTEK oder
einem bevollméachtigten Vertreter vorgenommen
wurden. CTEK bietet keine Garantie auBerhalb
dieser eingeschréankten Garantie und ist nicht
verantwortlich flir andere als die oben genannten
Kosten, das heiBt insbesondere nicht flir auftretende
Folgeschéaden. Darliber hinaus ist CTEK zu keinen
weiteren Garantieleistungen als den in der
Garantieerklarung aufgeflihrten verpflichtet.

Produktsachverhalte, die zum
Erléschen der eingeschridnkten
Garantie fliihren

Produkte mit gebrochenem Siegel). Vorsétzlich
beschéadigte oder in beliebiger Weise modifizierte
oder verdnderte Produkte (einschlieBllich
Verkabelung, Elektronik, Mechanik und weiterer
Produktbauteile). Von anderen Instanzen als

von CTEK selbst oder seinen Bevollméachtigten
reparierte Produkte. Mit nicht von CTEK schriftlich
genehmigten oder von CTEK zur Verfligung
gestellten Zusatzgeraten oder Zubehor verwendete
Produkte. Entgegen den Anweisungen zu
Installation, Inbetriebnahme und Betrieb verwendete
Produkte (das heif3t, nicht gemaéaf der Betriebs- und
Installationsanleitung). Produkte, die modifiziert,
verdndert oder an denen Reparaturversuche
vorgenommen wurden. Vandalismus, Zerstérung
durch duflere Einfliisse und/oder Personen/Tiere
ausgesetzte Produkte. Infolge der Nichtbeachtung
der Sicherheitshinweise und Warnungen
beschéadigte Produkte. Durch Feuer, Wasser,
Schnee, Feuchtigkeit oder andere Fllissigkeiten
(ausgenommen die flir die gewohnliche Verwendung
zugelassenen) beschéadigte Produkte. Produkte

mit unkenntlicher, verédnderter oder entfernter
Seriennummer. Entgegen der Produktkonstruktion
von CTEK und dem von CTEK vorgegebenen
Verwendungszweck verwendete Produkte. In
Installationen und/oder mit Modifikationen
verwendete Produkte, mit denen der Regelbetrieb
des Produkts verhindert wird. Produkte mit normalen
Abnutzungs- und Verschleiflerscheinungen sowie
lediglich kosmetischen Schaden. Zu letzteren
zdhlen (in nicht erschépfender Aufzahlung)
Korrosion, Kratzer, Dellen, Rost, Verfarbungen sowie
(ebenfalls in nicht erschopfender Aufzahlung)
Schaden an Teilen ohne primére Betriebsfunktion

wie Kunststoffe und Lackierungen. Produkte mit
Schéaden, Defekten, Ausfall und Méangeln, die durch
Missbrauch, Manipulation, illegale Verwendung,
Fahrlassigkeit, lbermé&fige Nutzung oder Betrieb
verursacht wurden. Produkte mit jedweden anderen
Mangeln, die durch Kunden/Handler/Benutzer
verursacht wurden.

Zusatzliche Informationen

CTEK bietet keine anderen Garantien, als

die hier aufgeflihrten an und CTEK ist unter

keinen Umstanden fur indirekte Schaden oder
Folgeschaden verantwortlich. Ein mangelhaftes
Produkt muss mit dem Kaufbeleg und einer
Beschreibung des Mangels zum Handler/Erwerbsort
zurlickgebracht werden, bei dem der Kauf getétigt
wurde. Waren, die an CTEK zurilickgeschickt
wurden, unterliegen dem Ermessen von CTEK und
sind nur zuldssig, wenn CTEK dem K&aufer eine
gliltige RMA-Referenznummer (Return Material
Authorisation) ausgestellt hat. Produkte, die ohne
RMA direkt an CTEK geschickt wurden, werden an
den Absender auf dessen Kosten zurlickgeschickt.
Der Garantiezeitraum des jeweiligen Produkts kann
dem mitgelieferten Benutzerhandbuch entnommen
werden. Die Garantie kann nur in Anspruch
genommen werden, wenn der Garantiezeitraum noch
nicht abgelaufen ist. Wird dem Garantieanspruch
auf ein mangelhaftes Produkt von CTEK nicht
stattgegeben, so wird das Produkt nur an den
Absender zuriickgeschickt, wenn dies ausdricklich
gewlinscht wurde. Der Kunde/Handler/

Erwerbsort wird die Frachtkosten tibernehmen.
Mangelhafte Produkte werden repariert oder

durch entsprechende Austauschprodukte ersetzt
und auf Kosten von CTEK zurlickgeschickt. Sollte
der Garantiezeitraum bereits abgelaufen sein, so
wird das Produkt ohne weitere Uberpriifung und

auf Kosten des Kunden/Handlers/Erwerbsorts
zurlickgeschickt. Mangelhafte Produkte werden
entsorgt, wenn CTEK das Produkt als nicht mehr
reparierbar einstuft. CTEK behélt sich das Recht vor,
die hier genannten Geschéaftsbedingungen jederzeit
zu &ndern oder zu modifizieren, wenn sich die
Verfligbarkeit von Services oder Produkten und/oder
Ersatzteilen andert oder wenn sich Gesetze, Regeln,
Bestimmungen und Unternehmensrichtlinien
andern.

Landerspezifische
Nutzungsheschrankungen

Die Kodierung und die Normen flir die Elektrik dieses
Handbuchs entsprechen nicht unbedingt denen
einzelner Ladnder und ihrer Verwaltungseinheiten.
Das Installationsverfahren und die Verwendung des
Produkt muss geméaf3 den drtlichen gesetzlichen
Vorgabhen erfolgen. Dieses Produkt ist flir den
allgemeinen Gebrauch bestimmt. Dieses Produkt ist
flir Bereiche mit eingeschranktem und flir Bereiche
mit uneingeschréanktem Zugang vorgesehen.

Dieses Produkt darf nur in den folgenden Landern
verwendet werden: CZ, DE, DK, GR, ES, FI, FR, IS, NL,
NO, PL, SE, UK, AT, BE, CY, IE, LU und MT

Copyright

Diese Anleitungen entsprechen dem aktuellen
Stand. Der Inhalt kann jederzeit ohne
Vorankiindigung gedndert werden. CTEK

E-Mohility AB garantiert nicht die Fehlerfreiheit der
vorliegenden Anleitungen. CTEK E-Mobility AB haftet
nicht flr Fehler, Vorfalle oder Schaden, die auf die
Nichtbefolgung der Anweisungen des vorliegenden
Handbuchs zurlickzufihren sind.

© Copyright CTEK E-Mohility AB 2019. Alle

Rechte vorbehalten. Das Kopieren, Adaptieren
oder Ubersetzen dieser Anweisungen ist chne
schriftliche Zustimmung von CTEK E-Mobhility AB
strikt untersagt. Ausgenommen hiervon ist die vom
geltenden Urheberrecht zugelassene Verwendung.

Uberarbeitungen

Die Beschreibungen, Informationen und technischen
Angaben dieses Handbuchs entsprechen denen
zum Zeitpunkt der Drucklegung. Zur Sicherheit
ziehen Sie bitte die die vollstdndige und aktuelle
Wartungsanleitung auf unserer Website zu Rate.

Abklrzungen
* APN Access Point Name
*« CP Control Pilot

« CCU Charge Controller Unit

« DHCP Dynamic Host Configuration Protocol
« OCL Outlet Controller Light

« OCPP Open Charge Point Protocol

« PP Proximity Pilot

« PPP Point to Point Protocol

* RFID Radio Frequency ldentification

« WWAN Wireless Wide Area Network
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LEFT DW16-W18
) F1 ha:\:jhfeerrerules s Optional . ‘O R‘ Optional ‘
|
=2 N B, N i L 4__ W11BK6 W16BK6 =
X1 W1 BN 6 AU : 3u - = L
W2BN6 a T Lteao 212 5s__ WI2BK6 W17BK6 o)
2016-1301 6U W 5U — = L
) 6L P4 5 O 313 6 WI3BK6 W18BK6 ()
J1 Curve C 32A | = = | usc L
W3 BK 6 | [ | 505
O‘D‘m WABK® W46 BK 1.5 N Energy Meter
2016-1301 Optional N ] ; ; :j"z
W47 BU 1.5 | Heater 3|3/ op E
W5 GY 6 | 4|4|1oN
O-D-m W6 GY 6 Choose one of two options, 5|5|L3P
2016-1301 Energy Meter: X15, EM1 & W11-W14 or 6| 6|L3N
X6 X7 X8 Transformer: CAB13 & W16-W18. CAB13 |
OCL Left
W19BU 6 | 21 S ’
2016-1304 X9
SUPPLY INPUT RIGHT Weowaz on|
ave rerrules
F2 h . OR .
IT- TN- " N elre X16 Optional - Optional ‘ .
nett | system oL [ PefLo A 1 L1 4 W27BK6 W30BK®6 ﬁ
. . . au 3U ™ =
Single | Line- | Line- a U Ltoeao 212 5s__ W28BK6 W31BK6 = | r
phase | to-line | to-line w 5U = =y r
230V~ | 230V~ | 400V~ 6L et 5L O 313 6 W20BK6 W32BK6 N
Curve C 32A ) L] = = | ljg-gz
1 k
L1 L1 L1 X1 |— %Z’tlf VVB1L5J m Energy Meter L11[1|L1p
no no 15 — 2|2 |LIN
connect | connect 2 |x 318 |2
no ; 5(5|L3p
X3 Choose one of two options,
connect L3 L3 Energy Meter: X16, EM2 & W15, W27-W29 or 6[6|LN
N I 2 N xa Transformer: CAB14 & W30-W32. CAB14

OCL Right
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LEFT T W22BK6 L1
/7 |\
W57 BK 1.5 3 )I/ 4 Wire used for models with 3ph output. VV23 BK 6 L2
/7 N
-_— 1 G Wire used for models with 3ph output. VW24 BK 6 L3
I
- +— 8 W25 BU 6 N
Al ' IO See
Contactor [ I I next
DR USA CAB6 page
RC1 ggg% P41 1301 J502 "
HH 1] 1[8N HIGH| 1|1 — -
SNUBBER 2|2(L2.IN Low|2|2— J1001
3|3|L1IN ERR| 3|3 1[1|ErRR
W35BU 1.5 4|4|NEUTRAL  TEST|4|4 2|2|TEST
5|5|RELAY_ OUT  X6|5|5 3|3|x6
W20BK 1.5 6|6|FUsEFB  x30|6|6 44|x30
GND|7|7 5|5|GND
RIGHT Usedby Du%mtput models. Phase vce| 8|8 6|6|vcc
1_4+—2 Wire used for models with 3ph output. VW38 BK6 N rotation | 1 PV:\I:\CA 1% 190_ g g Z\gM
N\ DF11
3 Jl/ 4V Wire used for models with 3ph output. VV39 BK 6 L2
OCL Left
_5; e W37 BK 6 L3
/7 1 N\
g W40 BU 6 N . : BK=black
_77—/:/ See Jumper J1 is needed BN=brown
Al ololoko U4A CAB7 | o to run with single phase BU=blue
0 Y ] P47 1301 J502 input. P/N 2016-403. _
— Contactor use page GN_green
Y c PSS ES 1[1 [L3N HIGH| 11— T GY=grey
m R |-1:|2- Slakoke 2|2|L2]IN Low|2|2— 001 OG=orange
3|3|LiIN ERR|3|3 1[1|ERR PK=pink
s SNUBBER SEFE 4|4|NEUTRAL  TEST|4|4 2|2 |TEST — Ferrule RD=Fr)ed
5|5 |RELAY_OUT  X6|5|5 3|3|x6 TQ=turquoise
6|6|FUSELFB X30|6|6 4|4|x30 VT=violet
W21 BU 1.5 r anp| 7|7 5|5|anD Whare
vce|8|8 6|6|vce YE=yellow
W34 BK 1.5 PWM| 919 717|PWM YEGN-=yellow-green
NC[1010—  —{8|8|NC
DF11
OCL Right




Optional and only used
by Dual output models.

10 GND

EM Right (dual models)

U2
K2 L
ACDC 4]
W10BK 1.5 P1 o 1212
b L
W7BU15 g g‘NE;I_': yAnile
2|2 11—
WOYEGN 15 13| T 10
Power Supply Used by Dual output models.
g U1A u4B u3B EM1A
& J29 J305 | Jaos]  CAB4 J305 J306 77
o +24V1 4| 4 44 ; 4|4 4|4 - alal— 1208
el mBINI5 o 2|2 + 2|2 2|2 + 2|2 8 B
< GND 3|3 A 1|3 3|3 A f3|3 |
- §A2]6 1[4 2 1[4 B- 114 9 A-
i gt:ﬁ )2 CAB12 J3o4|| J304(| 10 GND
< alatdia g tlodla g CAB11* ( EM Left (Aways)
3|3 B 3 B [?%
=y CAB5 [ IR
4[4 HQ_|> ADDR 4 HQ_|> ADDR
OCL Right (dual models) OCL Left (always) * For external MBUS connection

CAB11 is replaced by the external cable.
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CCU 3G/4G/FUNKMODEM CAB10
Ui1C U8 u1D e
U1 JP4l_[J4 J71_1JP7 SCqL‘ np 7
GF/CFB2([q +24V
GF/CFBH J32 J29 RTN +24V4 | ; ; ; ; f—M—TX SDA Ji 2 CABTO
FFB2 ([ h 111| SCL
FFB1 J31 O O GNQE{ i i Z i_D_Tg\ZX azﬁ%— 11— 2|2 SDA
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e J17 BB Il 2 6|6 F} rowe Iz '
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,0?224: J6 [ RFeRsass rass]  J20 CTar 23— 111
GND J21 8¥g; GNQL_ 1P J3| |LlP3
e Ja T6- 1|1 —<}—sck oy
SDA J22 &g | RADIO
oty J30  CCU MODEM |2|2[= ©GN\D
o J25 138 bli6e CCu 3|3 —<J—mosi
+12V 4 |4 —>—Miso
ETH J26 PULSE2 - 5|5 1 ser
J11 6 | 6 —<J— z RESET
5 J12 [T MitR0ek N 7|7—<F1ra
USB HOST 13 VHLOOK 6 .FL. =
‘Jg’B DEVICE J27 E&Ns1 Modem CCu
+12V
. O O J28 [13H] 64¥s. KU -
S o7 15[ S |3 :
RD2 J14 ERD10R
%”% J8 i J11 LOCKFB2
+19V 1v98 & higher LOCKFBT
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OUTH
L1 W22 BK 6
L1
L2 W23 BK 6 L2
L3 W24 BK 6 L3
N W25 BU 6 N
U3D
J503 cP
CP |11 PP
PP[2|2 - X1 Wai
oND |44 veas |
SOLLOW 5|5 M{ Outlet
SOL SENS |66 \ h
12V (7|7
12V (8|8
C AB8 Lock Solenoid

OCL Left
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L1 W22 BK 6
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— L2
—{ L3
N W25BU 6 N
uU3D
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CP[1]1 PP
PP |2 2Q X11 Wai
5] i EZana e <S aun e e L
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OCL Left
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LADEANSCHLUSS
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OUTH
L L1
L2 Lo
L3 L3
N N
u3D X13
J503 CP
CP|1]1 PE
PP 2|2 X11
GND |33 OxrO——  Ck
GND |44 =
soLLow|5|5— (CAB15
SOL SENS | 66—
12v|7|7—
12v 88—

OCL Left
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LADEANSCHLUSS
LINKS, EINPHASIG
OuUT1
L1 L1
— L2
— L3
N N
u3D X13
J503 O~C cP
CP |1 PE
PP |2\— X11
GND|3 OIO_— Cable
GND |4 =
soLLow |5(— (CAB15
SOL SENS | 6 |—
12V |7+
12V |8
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ouT2
L1 W37 BK 6
L1
L2 W38 BK 6 Lo
L3 W39 BK 6 L3
N W40 BU 6 N
u4D
J503 CcP
CP |11 PP
PP |2 2Q X12 Wao
ol OFO—viawe =
SoLLOW|5(5 Mo Outlet
SOL SENS |66 \ #
12v (7|7
12v |88
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OCL Right
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— L2
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N W40 BU 6 N
u4D
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CP|1]1 PP
PP |2 2Q X12 Wiz
oD |44 vEaNE |-
SOLLOW |55 Outlet
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12v | 7|7
12V | 8|8
C ABg Lock Solenoid
OCL Right
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